
Technischer Support Produktmanagement (m/w/d)
Bei uns trifft Tradition auf Innovation - mit jeder leuchtenden Idee gestalten wir die Zukunft der Notbeleuchtung. Werde Teil eines
Teams, das nicht nur Probleme löst, sondern neue Maßstäbe setzt!

Wir haben uns seit 40 Jahren mit Herzblut dem Thema Notbeleuchtung verschrieben. 
Durch energieeffiziente Technologien und stetige Innovationen sind wir Marktführer in Österreich und nennen uns stolz: Experten
für Notlicht

Beschäftigungsausmaß: Vollzeit (38,5 h)
Arbeitsort: 4030 Linz
Vergütung: Ab 3.000,00 EUR * mit Bereitschaft zur

Überbezahlung bei entsprechender
Qualifikation und Berufserfahrung

* Das kollektivvertragliche monatliche Mindestentgelt (brutto) für diese Position beträgt 2.303.00 EUR (KV Handel Angestellte)

Ansprechpartner
Frau Sarah  Royer
Personal
bewerbung@din-notlicht.at

Wir freuen uns auf deine
Bewerbung!

Das erwartet dich
■ Bearbeitung und Koordination von Support-Tickets (Level 1-3)
■ Technische Unterstützung für unser Außendienst- und Serviceteam
■ Erstellung technischer Produktinformationen
■ Versuchsaufbauten zur Fehleranalyse
■ Erstellung und Durchführung von Präsentationen, Schulungsmaterialien und technischen Leitfäden
■ Schnittstellenfunktion zu internen Abteilungen (z.B. Reklamation, Qualitätssicherung)

Das bringst du mit
■ Erfolgreich abgeschlossene elektrotechnische Ausbildung (Lehre, Fachschule oder HTL)
■ Gutes technisches Verständnis und IT-Affinität
■ Fähigkeit, komplexe technische Konzepte zu erfassen und zu analysieren
■ Anwendungsorientierte MS-Office Kenntnisse
■ Offene und kommunikative Persönlichkeit
■ Netzwerkgrundlagen von Vorteil

Das bieten wir
■ Gleitzeit
■ Patenprogramm
■ Bewegung und Sport
■ Homeoffice

■ Gemeinsames Mittagessen
■ Powernappingraum
■ Ergonomische Arbeitsmittel
■ IT-Equipment 

■ Aus- und Weiterbildung
■ und vieles mehr ...

Interessiert?
Mehr erfahren auf
https://din-notlicht.com/de-at/karriere/jobs/technischer-support-produktmanagement/


